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Концепция «Мастерской знаний»

«Огромное и все возрастающее богатство знаний разбросано сегодня по 
всему миру. Этих знаний, вероятно, было бы достаточно для решения 
всего громадного количества трудностей наших дней, но они рассеяны и 
неорганизованы. Нам необходима очистка мышления в своеобразной 
мастерской, где можно получать, сортировать, суммировать, усваивать, 
разъяснять и сравнивать знания и идеи.» – Герберт Уэллс, 1940

(An immense and ever-increasing wealth of knowledge is scattered about the 
world today; knowledge that would probably suffice to solve all the mighty 
difficulties of our age, but it is dispersed and unorganized. We need a sort of 
mental clearing house for the mind: a depot where knowledge and ideas are 
received, sorted, summarized, digested, clarified and compared
– Herbert Wells, 1940)

Сегодня технологии IR/NLP/LLM позволяют решать такие задачи
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Что такое «знания»
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LLM позволяют выделять знания и идеи из текста и систематизировать их



Эволюция подходов в обработке естественного языка

Декомпозиция задач по уровням «пирамиды NLP»
• морфологический анализ, лемматизация, опечатки,…

• синтаксический анализ, выделение терминов, NER,…

• семантический анализ, выделение фактов, тем,…

Модели векторных представлений слов (эмбедингов)
• модели дистрибутивной семантики: 

word2vec [Mikolov, 2013], FastText [Bojanowski, 2016],…

• тематические модели LDA [Blei, 2003], ARTM [2014],…

Нейросетевые большие языковые модели (БЯМ, LLM)
• рекуррентные нейронные сети: LSTM, GRU,…

• «end-to-end» модели внимания, трансформеры, LLM:

машинный перевод, BERT [2018], GPT-3 [2020], GPT-4 [2023],…
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От поиска информации к «Мастерской знаний»

Недостатки обычного поиска:

• как искать новые знания?
• что делать с найденным?

Мастерская знаний – инструментарий для автоматизации 
последующих этапов работы с текстовыми источниками:

• ищу текстовые документы – чтобы их сохранять и накапливать
• накапливаю – чтобы их перечитывать, анализировать, понимать
• понимаю – чтобы получать, обрабатывать, систематизировать знания
• систематизирую – чтобы применять и передавать знания и мудрость

Сегодня технологии IR/NLP/LLM позволяют решать такие задачи
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Концепция сервисов «Мастерской знаний»

Подборка текстов – поисковый интерес и рабочее пространство пользователя/группы
Расширенная подборка — подборка + семантически близкие тексты

Поисково-рекомендательные сервисы:

• поиск семантически близких документов по подборке
• контекстный поиск по фрагменту документа из подборки
• мониторинг новых документов по тематике подборки

Аналитические сервисы:

• полуавтоматическое реферирование подборки
• тематизация, картирование, онтологизация подборки 
• хронологизация, выявление трендов по тематике подборки
• контент-анализ, сбор и анализ фактов из документов подборки

Коммуникативные сервисы:

• совместное составление, анализ, использование подборок
• инструментализация коллективного анализа подборки
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Декларация принципов «Мастерской знаний»

1. Рабочее пространство пользователя образуется тематическими подборками публикаций

2. Текстуальность. Знания представляются в виде массива текстов на естественном языке

3. Коллегиальность. Представление знаний служит взаимопониманию в рабочей группе

4. Антропоцентричность. Технологии не заменяют человека, а автоматизируют рутину

5. Когнитивность. Представление знаний с учётом восприятия, памяти, уровня образования

6. Экстрактивность. Меньше генерации, больше цитирования источников и ссылок

7. Мультиязычность. Автоматический перевод с языков источника на язык пользователя

8. Расширяемость. Платформа поддерживает возможность добавления сервисов

9. Экономичность. Сделать мир умнее труднее, чем сделать монетизируемый сервис
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Мастерская знаний: сервис «Поиск»
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Сервис поиска и ранжирования рекомендаций

Подборка играет роль поискового запроса и поисковой выдачи одновременно
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____________________________________________________
Герасименко Н.А., Ватолин А.С., Янина А.О., Воронцов К.В. SciRus: легкий и мощный мультиязычный энкодер для научных 
текстов // Доклады РАН, 2024, том 520

Ватолин А.С., Герасименко Н.А., Янина А.О., Воронцов К.В. RuSciBench: открытый бенчмарк для оценки семантических 
векторных представлений научных текстов на русском и английском языках // Доклады РАН, 2024, том 520



Мастерская знаний: сервис «Мониторинг»
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Мастерская знаний: «Реферирование»
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Сервис полуавтоматического реферирования

____________________________________________________
А. Власов. Методы полуавтоматической суммаризации подборок научных статей. МФТИ, 2020

С. Крыжановская. Технология полуавтоматической суммаризации подборок научных статей. МГУ, 2022 12



Мастерская знаний: «Тематизация»
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Сервис тематизации подборки документов

_____________________________________________________
Ianina A., Golitsyn L., Vorontsov K. Multi-objective topic modeling for exploratory search in tech news. AINL 2017.
Vorontsov K. Rethinking probabilistic topic modeling from the point of view of classical non-Bayesian regularization. 2023. 
http://www.machinelearning.ru/wiki/images/d/d5/Voron17survey-artm.pdf 14

Тематическая модель (ТМ) коллекции 
текстовых документов определяет
• какие темы есть в каждом документе
• из каких слов состоит каждая тема

Мультимодальная ТМ определяет также, 
• какие ещё нетекстовые токены 

содержатся в каждой теме 

http://www.machinelearning.ru/wiki/images/3/34/Ianina17exploratory.pdf
http://www.machinelearning.ru/wiki/images/d/d5/Voron17survey-artm.pdf


Мастерская знаний: «Картирование»
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Пример: проект Mapify.so (AI MindMap Summarizer)
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Мастерская знаний: «Персонализация»
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Мастерская знаний: «Онтологизация»
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Мастерская знаний: «Анализ трендов»
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Сервис поиска и анализа трендов

Определение трендовой темы:
• наличие семантического ядра

• наличие быстрого (обычно экспоненциального) роста

Примеры динамики упоминаний трендовых тем

Доля темы

Доля темы

26W2014 22W201622W2014 26W2016

_____________________________________

Герасименко Н. А., Чернявский А. С., Никифорова М. А., Никитин М. Д., Воронцов К. В. 

Инкрементальное обучение тематических моделей для поиска трендовых тем в 

научных публикациях // Доклады РАН. Математика, информатика, процессы 

управления, 2022, том 508, C.106–108



Мастерская знаний: «Хронологизация»
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Сервис хронологических карт предметной области

Осями на карте 
могут быть: 
• время 
• спектр тем 
• сложность
• обзорность 
• актуальность 
• «хайповость» 
• цитируемость 

______________________________________
http://www.theoryculturesociety.org/brian-castellani-on-the-complexity-sciences 22

http://www.theoryculturesociety.org/brian-castellani-on-the-complexity-sciences


Мастерская знаний: «Контент-анализ»
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Контент-анализ: обобщение и автоматизация
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Обобщённый контент-анализ — четыре базовые операции с текстом:

1) выделить фрагмент

2) классифицировать (тегировать) фрагмент по рубрикатору

3) связать несколько фрагментов

4) дать комментарий (затекст) к фрагменту или связи

Цель — автоматизировать контент-анализ больших текстовых массивов 
по небольшим размеченным корпусам, в любой предметной области

Три подзадачи построения обучаемой модели разметки:

1) разработка рубрикатора и инструкций разметчика

2) выбор большой языковой модели и её (до)обучение по разметке

3) оценивание качества разметки, сравнение и выбор моделей



Сервис автоматизации контент-анализа

Разметка состоит из элементов

Элемент разметки — несколько взаимо-
связанных фрагментов, затекстов и тегов

Теги (классы) выбираются из рубрикатора

Фрагмент задаётся началом и концом, 
может иметь один или несколько тегов:

Затекст — комментарий, объяснение, 
дополнительная информация и т.п., 
может иметь один или несколько тегов   
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Искусственный интеллект —

вычислительные технологии, 
создаваемые для повышения 
производительности созидательного 
интеллектуального труда людей

не замена человека

не «загадочный новый тип разума»

не повод уподобиться Богу и творить
«по образу и подобию Своему»

Антропоцентричное определение ИИ
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http://www.MachineLearning.ru/wiki?title=User:Vokov

Спасибо за внимание!
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